filial institucién bancaria solicita:
Gerente de crédito y operaciones bancarias bilingle

Requisitos:

Licenciatura en area Econémico - Administrativa, Ingenieria o Informatica (Titulado)

De 2 a 5 aflos de experiencia como Asesor o0 manejo de procesos administrativos u operativos
Ingles Avanzado

Conocimientos

* Microsoft Office
* Hogan

» Kroner

» People Soft

* OMI

Ofrecemos:

* Salario a tratar

* Prestaciones superiores a la ley:
 Aguinaldo 30 dias.

* Prima vacaciones superior.

» Vacaciones adicionales a la ley.
* Plan de pensiones.

* SGMM

* Entre otras.

Actividades

* Planear,gestionar y garantizar el correcto y oportuno funcionamiento de los procesos relacionados
a la Operacién de créditos al consumo



 Implantacién de controles y revision de los procesos de acuerdo con las condiciones pactadas con
el area de negocio y normatividad vigente.

 Atender las aclaraciones presentadas por los clientes y proveedores de informacion del area de
operaciones de crédito al consumo.

* Llevar acabo el cierre de fin de mes, supervisando el registro contable en tiempo y forma, asimismo
la generacion de reportes hacia producto y Finanzas.

» Asegurar que la documentacion de todos los procesos del area de operaciones de crédito al
consumo, se encuentre actualizada y sea correcta en cada uno de los instructivos de trabajo.

» Participar en el desarrollo de proyectos de Mejora Continua, Nuevos producto o Procesos.

» Asegurar la calidad de la informacion proveniente de i-CATS., mediante el registro oportuno
volumenes de operacion, tiempo productivo, errores, felicitaciones y quejas en i-CATS.

» Confirmar en tiempo y forma las tarjetas e-SAC de las actividades a mi cargo, contando con
evidencia oportuna y necesaria que demuestren el seguimiento correcto de mis funciones.

* Establecer y alcanzar objetivos de equipo y personales que se encuentren alineados a las metas y
estrategias del grupo.

» Administracién del desempefio.

 Evaluar en tiempo y forma al personal a mi cargo, mediante la aplicacion del PAD y contando con
evidencia oportuna de retroalimentacion y firma de conformidad.

» Comunicacion constante con el equipo de trabajo a través de las sesiones (weekly devotional's).

» Seguimiento oportuno de las politicas de sustanciacion

* Atencidn y seguimiento a auditorias Internas y Externas

» Cambios contables, actualizacion o alta de plantillas contables.

Interesados mandar whats al 5541806188

Datos de Vacante

Sueldo:No mostrado por compafiia

Categoria:Contabilidad - Finanzas

Subcategoria:Banca

Localidad:México-Ciudad de México-Azcapotzalco

Sector:Servicios

Giro:Servicios de Outsourcing, Head Hunter y Consultoria en R.H. (Servicios)
Tipo de contratacion:Tiempo completo - Permanente

#Numero de vacante: 13876837



